ATENCION AL CLIENTE

CONSULTAS Y RECLAMOS
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Podés realizar cualquier consulta o reclamo a
traves de los siguientes canales:

@ www.bancocoinag.com/secciones/reclamos
& consultasyreclamos@bancocoinag.com

() Mitre 602 (2000) Rosario, Santa Fe
W (+54) 341 4229000

< Banco Coinag

Seguinos en nuestras redes sociales () ® (») ® @




RESPONSABLES

Mariano Alberto Gelardi  Milagros Mosquera

© mgelardi@bancocoinag.com & mmosquera@bancocoinag.com
¢ (0341) 4229093 ¢ (0341) 4229050

Q@ Mitre 602, Rosario, Santa Fe. O Mitre 602, Rosario, Santa Fe.

REPRESENTANTES

ROSARIO CENTRO © sucursalrosariocentro@bancocoinag.com

Sebastidn Horcada

& shorcada@bancocoinag.com
¢, (0341) 4229000

© Mitre 602, Rosario, Santa Fe.

CAPITAN BERMUDEZ © sucursalbermudez@bancocoinag.com

Cristian Lopez

© clopez@bancocoinag.com

¢, (0341) 4912412 / 4912425

© Av. San Lorenzo 701, Capitdn Bermudez, Santa Fe.

MARIA SUSANA ©& sucursalsusana@bancocoinag.com

Mauricio Ariel Elgué

& melgue@bancocoinag.com

© (03401) 467333 / 467323

. Rivadavia 701, Maria Susana, Santa Fe.
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TOTORAS ©& sucursaltotoras@bancocoinag.com

Cecilia Bazzi

© cbazzi@bancocoinag.com

© (03476) 460220 / 461331

¢, 9 de Julio 1380, Totoras, Santa Fe.

SAN LORENZO © sucursalsanlorenzo@bancocoinag.com

Esteban Ville

©@ eville@bancocoinag.com

¢, (03476) 15580000 / 15553999

© San Martin 994, San Lorenzo, Santa Fe.

ROSARIO ALBERDI © sucursalalberdi@bancocoinag.com

Adrian Beyeler

& abeyeler@bancocoinag.com

¢, (0341) 4552999 / 4555888

© Bvd. Rondeau 3780, Rosario, Santa Fe.

PTO. GRAL. SAN MARTIN & sucursalpuertosanmartin@bancocoinag.com

Mauricio Lazzarone

©& mlazzarone@bancocoinag.com

¢ (03476) 449043

© Nerbutti 301, Pto. Gral. San Martin, Santa Fe.
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BUENOS AIRES © sucursalbuenosaires@bancocoinag.com

Gustavo Javier Gomez

& ggomez@bancocoinag.com

<. (011) 43261730

© Sarmiento 648, C.A.B.A., Buenos Aires.

CORDOBA © sucursalcordoba@bancocoinag.com

Eduardo Héctor Giacomino
©& egiacomino@bancocoinag.com
*. (0351) 5693069

Q Alvear 131, Cérdoba Capital.

INFORMACION IMPORTANTE

Por toda consulta o reclamo que efectue, el Banco Coinag le
entregard un nimero para identificar la misma.

Las consultas o reclamos serdn contestados por medio postal
al domicilio que declare, y en caso de ser convenido, serd
contestado a su correo electrénico.

El Banco procederd a darle respuesta en un plazo mdximo de
10 dias hdbiles, excepto cuando medien causas ajenas a esta
institucion. En los casos de falta de respuesta o de
disconformidad con las resoluciones adoptadas, podrd
efectuar la correspondiente denuncia ante el B.C.R.A.

El Banco Central de la Republica Argentina dispone de un drea
de Proteccion al Usuario de Servicios Financieros que podrd
contactar ingresando a www.usuariosfinancieros.gob.ar.
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